Kleines Teil sorgt
fiir grofie Wirkung

Der Defekt eines Bauteils sorgte dafiir, dass die Bewohner der Moskauer

StrafSe 23b die Treppe nutzen mussten.

VON STEFAN DEMPS

SCHONEBECK. Drei Wochen ist es
her, dass die Bewohner der Mos-
kauer Strafle 23b erfahren muss-
ten, dass ihr Fahrstuhl defekt war.
Keine angenehme Situation fiir die
Bewohner, die auf Gehhilfen, Rol-
latoren, Rollstithle oder E-Mobile
angewiesen sind. Das weif3 auch
Annett Lazay vom Diakonieverein
Burghof, der fiir das Gebéude zu-
standig ist. ,Wir haben sofort die
Firma Schindler mit der Reparatur
beauftragt berichtet die theologi-
sche Vorstandin. Sie entschuldigte
sich fiir die Unannehmlichkeiten,

~die durch das defekte Bauteil ent-

standen sind.

Seit Freitag repariert
Auch die zustindige
Schindler, die in Berlin ihren
Hauptsitz hat, weiff man um die
Wichtigkeit des Fahrstuhls. ,Wir
wissen, dass der Aufzug im alten-
gerechten Wohnen besonders
wichtig ist und haben die Repara-
tur mit hchster Prioritit eingetak-
tet; verdeutlicht Bianca Berger, die
fir die Offentlichkeitsarbeit zu-
standig ist.

Defekt war der Frequenzum-
richter. ,Das ist ein wichtiges elek-

tronisches Bauteil fiir den Antrieb,
damit der Aufzug stufenlos anfah--

ren, bremsen und biindig halten
kann’, erlautert Bianca Berger. Das
bedeutet auch, dass eine einfache
Reparatur nur ein Teil der Arbeit

Firma .

 Der Fahrstuhl im Haus Luise war knapp drei Wochen kaputt.

ist. ,Unser Servicetechniker hat
den defekten Frequenzumrichter

«direkt am Tag der Stérung ausge-

baut und zur Reparatur einge-
schickt. Dies ist eine recht komple-
xe Sache, denn er wird nicht nur

‘technisch wieder instandgesetzt,

sondern es miissen auch die hin-
terlegten Werte fiir den konkreten
Aufzug neu in den Frequenzum-
richter eingespielt werden’, erldu-
tert die Mitarbeiterin den Werde-
gang. e
Die richtige Funktionsweise
musste tiberpriift werden, bevor
das Bauteil wieder eingesetzt wer-
den darf. Denn funktioniert es
nicht richtig, konnte es fiir die In-
sassen gefihrlich werden. Das
Unternehmen versprach, sobald
der Frequenzumrichter repariert,
tiberpriift und freigegeben ist, wird
er vom Techniker eingebaut. Das
war am vergangenen Freitagnach-
mittag der Fall, wie Bianca Berger
mitteilte, LI '
Minderung méglich
Auch Heinz- Wiinsche bestatigt,
dass der Fahrstuhl repariert sei. Er
ist zwar selbst nicht Mieter im
Haus, hat aber dort gute Freunde
wohnen. ,Ich habe dort bei der Re-

novierung geholfen’ berichtet er.
Fiir ihn ist es kein gutes Zeichen

gewesen, dass der Fahrstuhl so

lange auler Betrieb geblieben ist,
,Stellen Sie sich bitte vor, der Not-
arzt und sein Team miissen in den
5. Stock um einen Notfallpatienten
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zu bergen’, macht er seinem Un-
verstandnis und Arger Luft. Auch
die Bewohner des Hauses waren
tiber den Umstand wenig erfreut.

Sowohl die Firma Schindler als
auch Annett Lazay konnen diese
Verirgerung nachvollziehen. Auch
weil sie wissen, wie wichtig der
Fahrstuhl fiir die Bewohner ist.
,Leider sind uns auch ein wenig
die Hande gebunden’, erklart die
theologische Vorsténdin. Liefer-
engpésse ist ein Wort, dass sie
kaum noch hiven mag, 'wwer
wieder in den letzten zwdlf Jahren
hatte sie erldart bekommen, wa-
rum es bestimmte Dinge wie einfa-
che Stiihle nicht mehr gibe.

Das mag fiir die Bewohner ein
geringer Trost sein. Eva Domass,
Geschaftsfithrerin des Mieterver-

-eins und Umgebung, sieht gerecht-

fertigte Griinde, die Miete zu min-

dern. ,Die Minderungshohe hingt

immer auch vom Umfang der Be-
eintrachtigung ab. Ein Mieter, der

im 1. OG wohnt, ist natiirlich weni-

ger beeintrachtigt als beispielswei-

se ein Mieter, der im 5. OG wohnt"

schrankt sie ein. Ihrer Meinung

nach ist es méglich, dass Bewoh-

ner in der vierten Etage durchaus

bis zu 10 Prozent mindern kénn-

ten. Fiir die unteren Etage schligt

Eva Domass 3 bis 4 Prozent VO,

»Gemindert wird aus der Gesamt- .
miete, also Grundmiete zuziiglich

Vorauszahlungen fiir Betriebs-

und Heizkosten’; so die Geschiifts-

fithrerin abschlieRend. '




